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Introducere

Institutia Publica Incubatorul de Afaceri din Stefan Voda

a fost fondatd prin Decizia Consiliului Raional Stefan Voda nr. 10/7 din 15
decembrie 2011, lansarea oficiald pe data de 12 aprilie 2012.

[IASV reprezintd — institutia publicd, necomerciald care are menirea sd sprigine
dezvoltarea afacerilor de la inceput de activitate pind la expansiune si ofera
antreprenorilor cu idei si planuri de afaceri viabile sansa de a le realiza intr-un
mediu favorabil.

Firmele rezidente sint gazduite pe o perioada determinatd de timp (trei ani),
interval 1n care sint sustinute prin servicii de consultanta si instruire antreprenoriala
gratuitd, spatii de producere si oficii la pret redus, costuri de administrare reduse,
accesul la finantare, indrumare directa si servicii de mentorat, precum si servicii de
acomodare si instruire specifica dezvoltarii capacitatilor antreprenoriale.

Toate aceste activitati si servicii au rolul de a implimenta si dezvolta
intreprinderea nou creatd incit s poatd ajunge la un nivel de stabilitate pentru a le
permite sa paraseasca incubatorul deja functionind pe cont propriu, cu sanse mai
mari de supravetuire.

Incubatorul de Afaceri din Stefan Voda este unul din cele 9 incubatoare cu
profil mixt din Republica Moldova, care ofera consultanta pentru toti antreprenorii
din raionul Sefan Voda.

Viziunea IP IASV

Incubatorul de Afaceri din Stefan Voda - cel mai eficient si cel mai
important instrument in dezvoltarea economiei locale, cu un mare potential de
dezvoltare a regiunii .

Misiunea Incubatorului de Afaceri din Stefan Voda.

- Stimularea si dezvoltarea spiritualui antreprenorial ;

- Dezvoltarea economica locala prin crearea de noi companii si locuri de
munca;

- Facilitarea si  accesul =~ IMM-urilor la resursele financiare si
informationale;

- Conlucrare cu organizatiile regionale, nationale si internationale similare;

- ldentificarea companiilor cu idei inovative.



Grupul tinta

I[P TASV accepta cererile de aplicare din partea tuturor cetatenilor -
indiferent de virstd, sex, nivel de studii, nationalitate, originea geografica ,
excluzind orice fel de factor al discriminarii, care doresc si—si dezvolte abilitatile
antreprenoriale, sa-si lanseze sau sa-si extindd afacerea proprie in domeniul
prestari servicii si producere. Primordial, Incubatorul este cointeresat de incubarea
tinerilor antreprenori, cu virsta cuprinsa intre 18-35 de ani, din sectorul
intreprinderilor mici si mijlocii, ce introduc noi industrii competitive, inovationale
in raionul Stefan Voda, cu potential de crestere si de a crea noi locuri de munca.

Capacitatea operationala a IP IASV m2

m2
Suprafata interioara totala a IA 1872,2
Suprafata totala de inchiriere : 862,5
Suprfata spatiului pentru producere 117,4
Suprfata spatiului pentru birouri 491,5

Spatiul administrativ 135
Spatiul comun 874,7

(La moment spatiul arendabil se utilizeaza in marime de 56,9% sau 490,9 m2.)

Activitatea rezidentilor IP IASV

La finele perioadei de raportare in incinta Incubatorului de Afaceri din Stefan
Voda 1-si desfagoard activitatea 15 Intreprinderi (vezi anexa nr.1), 6 dintre ele fiind
administrate de femei. Intreprinderile incubate oferd - 61 locuri de munca dintre
care 22 - femei si 21 tineri pina la 30 ani, specializate in:
servicii IT, masaj, consultanta in frumusete, servicii foto video, servicii clining,
agricultura, fitnes, inchirierea rochiilor de mireasd, servicii tipografice,
stomatologice, consultative 1C, cosmetologie, taxi, reparatie si confectionare a
hainelor.



In pofida mediul economic nefavorabil din tara care este si cauza de bazi ce
frineaza lansarea si activitatea noilor afaceri, pe parcursul anului 2015 au fost
lansate 9 afaceri start-up care la moment isi desfasoara activitatea in incinta IASV.

Un indice pozitiv de activitate al anului 2015 este si absolvirea
Incubatorului de Afaceri dupa doi ani de incubare al rezidentului SRL Emelru,
administrator Ese Elena, prestari servicii in curatenie. Un rezident care a reusit sa-
si creeze o afacere durabila si a ajuns o istorie de succes a IA extinzindu-si
afacerea in raza orasului Stefan Voda , creind 3 locuri noi de munca.

Fiind activ orice rezident are sanse reale de a deveni o adevarata istorie de
succes, deoarece activitatea de succes a incubatorului este strins legata de succesul
rezidentilor sdi.

In anul de gestiune 2015, cifra de afaceri a antreprenorilor rezidenti a IASV, a
inregistrat suma de 11 803 185 mil lei fiind in crestere de la an la an.

La bugetul de stat si local pe parcursul anului de activitate 2015 au fost
transferate de catre rezidentii [A taxe si impozite in suma de 569 669 mii lei.

Cifra de afaceri IP IASV
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Consolidarea mediului de afaceri optim pentru lansarea si
dezvoltarea IMM-urilor din cadrul IP IASV

Accesul IMM-urilor la informatii si cunostinte
antreprenoriale

Unul din obiectivele 1A este instruirea si promovarea culturii antreprenoriale
prin imbunatdtirea performantelor manajeriale nu doar a rezidentilor IA dar si a
agentilor economici din regiune, organizind pe parcursul anului 2015 un sir de
activitati, diverse sesiuni de informare, ateliere de lucru, instruiri si consultanta pe
diferite tematici si anume:

» 02.02.2015/13.02.2015 - Programul National de Abilitare Tinerilor’’(PNAET),
este un program destinat persoanclor tinere, cu varsta cuprinsa intre 18-30 de
ani, in cadrul acestui program de 10 zile au participat 25 de tineri din raionul
Stefan Voda, la finele cursurilor li s-au inminat certificate de la PNAET, care le
ofera posibilitatea sa obtina un credit in valoare de pina la 300 mii lei (perioada
de rambursare maxim 5 ani ) cu o portiune de grant nerambursabil (40 %).

Scopul acestui program consta in promovarea si implicarea tinerilor din
raionul Stefan Voda in activitatea antreprenoriald pentru a-gi lansa s-au extinde
propria afacere in zonele rurale, creind noi locuri de munca.

> 06.04.2015/17.04.2015 - Cursuri de instruire la calculator pentru incepatori
(Contact Cahul).

» 13.07.2015 — Seminar de informare privind programul SES (Serviciul Expertilor
Seniori). Obiectivul Programului dat este facilitarea accesului Intreprinderilor
Mici si Mijlocii la cunostinte inovative internationale, precum si preluarea
celor mai bune practici europene de administrare a afacerii.

> 21/22.07.2015 — Seminar de instruire in cadrul programului GEA (Gestionarea
Eficienta a Afacerii — Programul de instruire continua pentru IMM) cu tematica
., Legislatia muncii si manajementul resurselor umane’’,

> 06.11.2015 - Seminar motivational in cadrul proiectului Cupa
Antreprenoriatlui Rural editia Il, competitic care face parte din Proiectul
,,Promovarea Antrerenoriatului in localitatile rurale’’, organizat de ODIMM in
parteneriat cu Compania de Consultanta ,,Business Consulting Institute”
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(BCI), CIVITTA (ESTONIA), si proiectul ENTRANSE. In calitate de
formatori au fost experti din Estonia si Moldova.

» 26.11.2015 — Seminar ,,Managementul riscurilor in afaceri > Formator Stihi
Ludmila.

» 05/06.12.2015 - Maratonul Cupa Antreprenoriatlui Rural lansat de catre
Compania de Consultanta ,,Business Consulting Institute” (BCI), in parteneriat
Organizatia de Dezvoltare a Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM) si
CIVITTA (Estonia) In cadrul acaestui eveiment au participat 65 de persoane
din regiune si au fost prezentate 14 idei de afaceri. Dupa evaluare juriul a decis
sa mearga mai departe cinci achipe cu urmatoarele proiecte ;

Recycling plastic (reciclare plastic),
Buggs Bunny (ferma de iepuri),
Information portal (canal TV local),
Atelier de mobila,

Decorative candles (luminari decorative).

O

o O O O

» 22.12.2015 — Seminar de instruire ,,Marketing on-line”, formator Alexandru
Negruta.

Avind rolul ca centru de informare si consultanta beneficiarii acestor instruiri
au fost nu doar rezidentii Incubatorului de Afaceri dar si antreprenorii din raionul
Stefan Voda, care in 2015 au fost in numar total de 286 de persoane.

Foarte important atit pentru o afacere de succes cit si pentru orice persoana este
sd dobindeasca cunostinte, deprinderi si competente in domeniul in care activeaza.
Cunostintele acumulate in urma acestor evenimente genereaza dezvoltarea
abilitatilor antreprenoriale ale manajerilor companiilor incubate dar si a agentilor
economici din raion.

Sesiunile de instruire organizate pe parcursul anului 2015 in cadrul IASV au
contribuit la inbunatatirea considerabild a competentelor antreprenoriale, astfel
trecand la o etapa noud cea de investire in propria dezvoltare au deschis orizontul
companiilor rezidente si celor din regiune catre inovatie si progres in domeniul lor
de activitate oferindule pe lingd accesul la experienta profesionald si posibilitatea
de a prospera in afaceri.

Pe baza cunostintelor acumulate la cursurile de instruire antreprenorii au
invatat cum sd dezvolte o afacere de succes, sa evite greselile provocate de
necunoastere si sa fie mai chibzuiti in administrarea resurselor financiare.



Accesul IMM-urilor la resursele financiare si informationale

Factorii cheie de success intr-o afacere sint investitiile necesare pentru
dezvoltarea durabild a afacerii si climatul antreprenorial favorabil. Pentru
asigurarea acestor factori Incubatorul de Afaceri vine in intimpinarea rezidentilor
cu fondul creat special — Fondul de sustinere a Rezidentilor din cadrul 1A.

Obiectivul Fondului dat este de a spori capacitatea de dezvoltare a
antreprenorior — rezidenti din cadrul IASV prin facilitarea accesului la finantare a
acestora, sub forma de imprumut preferential in suma maxima de 60 000 lei pentru
fiecare solicitant cu rata dobinzii 0 (zero). Mijloacele banesti sint destinate pentru
procurarea echipamentului si utilajului necesar dezvoltdrii si extinderii afacerii
existente.

in anul acesta ODIMM in parteneriat proiectul ENTRANSE si PRO NEO SA
Norvegia cu suportul financiar al guvernului Norvegiei au lansat Competitia de
granturi etapa Il pentru rezidentii IA din R.Moldova.




A)  Drept obiective a schemei de grant au fost:

- Stimularea dezvoltarii companiilor rezidente ale IA prin oferirea finantarii
nerambursabile pentru procurerea produselor, serviciilor si tehnologiilor
noi,

- Pilotarea uni mecanizm de sprigin al companiilor rezidente ale
incubatoarelor.

B) Criterii de eligibilitate:

- Solicitantii trebuie sa fie intreprinderi nregistrate in conformitate cu
legislatia in vigoare ,

- sa fie rezidenti ai [A ,

- nu trebuie sd aiba datorii restante in ceea ce priveste contributiile publie si
achitarea serviciilor la Incubatorul de Afaceri.

In cadrul acestei competitii au fost depuse 36 de planuri de afaceri 14 din ele
fiind selectate ca cistigatoare. Participante au fost si 5 companii rezidente a IP
IASV, dintre care 2 din ele si anume S.R.L. Bitinternet Servicii — servicii IT si
S.R.L. Paolita Prim — servicii clining au primit cite un grant in valoare de 18 700 si
30 500 lei, mijloace banesti acordate in scopul dezvoltarii si extinderii afacerii
existente.

Inminarea cetrificatelor de grant a avut loc la data de 17 decembrie 2015 in
cadrul evenimentului ,, Ziua IMM-urilor organizata de catre Ministerul Economiei
si Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii.

Acest suport le va oferi tinerilor antreprenori posibilitarea de a-si procura
echipamentul si utilajul necesar pentru extinderea si asigurarea durabilitatii afacerii
totodata si posibilitatea de a-si desfasura activitatea cu success in continuare.

30 500 LEI

f “PAULITA PRIM” SRL 41




De mentionat este si faptul cd SRL ,,Chitu Alex” rezident IP IASV aplicind la
proiectul ,,Dezvoltare inovativa a afacerillor pentru crestere economica locala
sustenabila” a beneficiat de 150 000 mii lei. Mijloacele banesti fiind destinate
pentu procurarea utilajului de producere a mulciului decorativ (strusca decorativa).

Proiectul dat avand drept scop stimularea inovatiilor in afacerile mici i medii
si procesul de dezvoltare a afacerilor pentru generarea locurilor de munca
sustenabile la nivel local.

Obiectivul proiectului fiind crearea expertizei si cunostintelor pentru integrarea
inovatiilor in procesele de dezvoltare a afacerilor si unele cazuri de initiere a
afacerilor; facilitarea inovatiilor in afacerile nou create si dezvoltarea acestora prin
corelarea suportului financiar cu afacerile existente parvenite din Incubatoarele de
Afaceri; consolidarea capacitdtilor APL de a sustine dezvoltarea afacerilor
inovationale intr-un cadru descentralizat.

Proiectul este finantat de catre Ministerul Afacerilor Externe al Norvegiei si
implimentat de catre PNUD Moldova. Principalul partener national de
implimentare este Ministerul Economiei. Durata proiectului este 2014-2017, cu
buget total de 1,6 min USD.

Programul ,,Sustinerea Misurilor de promovare a increderii’’ si partenerul
de implimentare Business Consulting Institute (BCI) pina in 16 noiembri 2015 au
receptionat dosarele pentru granturi in cadrul proiectului ,,Crearea
oportunitatilor ocupationale prin sustinerea tinerilor din Zona de securitate
in initierea unei afaceri”. In cadrul acestui proiect au fost depuse in total 80 de
dosare. Fiecare din ele continind cite un plan de afacere in domeniul preferat de
solicitanti, domeniile fiind foarte diverse.

Dupd numarul de dosare depuse clasamentul celor 9 raioane din Zona de
securitate a fost in felul urmator : Causeni- 19, Stefan-Voda -13, Anenii Noi -11,
Floresti, Orhei si Soldanesti — cite 8, Criuleni — 6, Rezina — 5 si Dubasari 2. De
remarcat faptul ca numarul total al solicitantilor 41 sunt femei si 39 barbati.

In urma procesului de selectare care a avut loc prin concurs deschis au fost
selectate cele mai bune 15 planuri de afaceri printre care s-a regésit si rezidentul
IASV - SRL,, Paolita Prim” care a beneficiat de un grant in suma de 13.500 de
euro destinat procurarii utilajului necesar pentru fabricarea plapumelor.
Beneficiarul va mai beneficiat si de asistentd consultativa individuala timp de 14
luni dupa lansarea afacerii.

Proiectul de acordare a asistentei tinerilor antreprenori de pe ambele maluri ale
rfiului Nistru se desfasoara 1in cadrul Programului ,,Sutinerea Masurilor de
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promovare a Increderii’’, finantat de Uniunea Europeand si implimentat din anul

2009 de Programul Natiunilor Unite de Dezvoltare. Programul contribuie la
sporirea gradului de incredere intre oameni de pe ambele maluri ale Nistrului, prin
implicarea APL, comunitatilor de afaceri si altor parti interesate.

Consolidarea capacitatilor IP |ASV

Pe parcursul anului 2015 administratorul TA a participat la un sir de
evenimente, sedinte, mese rotunde, seminare, workshop-uri si vizite de studiu;

Locul
N/o Data Organizator desfasurarii Tema seminarului/ training-ului
Elaborarea Si Manajementul
1 28/30.01.2015 | Peace Corps Hotel IRISS proiectelor
Vizita de lucru in cadrul proiectului de
monitorizare dl. V. Scobioala si dna.
2 05.02.2015 GFA IP IASV Raducanu
Sedinta de lucru PRO NEO — manager
3 17.02.2015 PRO NEO IP IASV IP IASV
CR Casa Festivitatea — gala de premiere ,,
4 26.02.2015 Stefan Voda Sarbatorii Businesmanul anului jubiliar”
Oscar/ Conferinta finald ,, Reteaua regional
5 05/06.03.2015 ODIMM Chisinau a lA ,, Blak Sea Bi-Net
Workshop ,,Communication.
Counselling and mentoring”. Semnarea
ODIMM ,,Memorandum of Understanding
6 24/25.03.2015 /PRONEO ODIMM platforma”
7 30.03.2015 IP IASV IP IASV Sedinta CA aIP IASV
8 23.04.2015 ODIMM IACM Deschiderea oficiala a IP IACM
Fonduri Lansarea Programului de granturi
9 23.04.2015 pentru tineri IASV mici p/u tinerii din r-nul Stefan Voda
CR Stefan CR Stefan Sedinta de lucru cu viceministrul
10 19.05.2015 Voda Voda finatelor Maria Caraus
SUMMIT
Events&
Conference
11 26.05.2015 ODIMM Centre Conferinta Seed Forum Chisinau
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Vizita de studio in cadrul programului

30.05.2015/ Guvernul international IVLP ,,Small  Business
12 22.06.2015 SUA SUA Development in the Rural Aries”
Platforma Nationala a Femeilor din
13 26.06.2015 ODIMM ODIMM RM
Atelier de lucru privind elaborarea
14 03.07.2015 ADR-SUD IP 1ASV cererilor complete de finantare.
15 12.08.2015 ODIMM ODIMM Sedinta membrilor RIAM
Masa rotunda ,,  consolidarea
structrilor de suport a IMM-urilor la nivel
local in vederea satisfacerii nevoilor de
16 24.08.2015 OIM SKAY LAND | reintegrare ale migrantilor antreprenori
17 09.09.2015 ODIMM ODIMM Lansarea proiectului Estonian.
SUMMIT
Events&
Conference Conferinta Nationala ,, Experiente de
18 09.09.2015 ODIMM Centre success ale femeilor antreprenoare
Valeriu Lazar- presedinte CCl,
CR CR Stefan | Semnarea acordului de colaborare si
19 11.09.2015 Stefan Voda Voda dezvoltare a raionului Stefan Voda.
CR CR Stefan Sedinta de lucru cu viceprim-ministru
20 14.09.2015 Stefan Voda Voda pentru integrare a R.M. Victor Osipov
Training cu participarea expertilor
21 22/23.09.2015 PRO NEO ODIMM PRONEO, Workshop ,,Model Canvas”
Str. Viilor Receptie cu ambasadorul SUA James
22 23.09.2015 Guvernul SUA 3A. D. Petit — programul SUAI Alumni
Platforma Nationala a Femeilor din
23 26.09.2015 ODIMM Anenii-Noi | RM
ODIMM/Ce
nter for Pure
Development(C
PD)/Business ,Promoting  entrepreneurship in
Consulting developing rural areas” — Cupa
24 02.10.2015 Institute(BCl) ODIMM Antreprenorietului Rural
Primaria Primaria Dezbateri publice — Plan Urbanistic
25 13.10.2015 or. Stefan Voda | Stefan Voda Generalal or. Stefan Voda
CR CR Stefan Sedinta de lucru cuu viceministrul
26 20.10.2015 Stefan Voda Voda justitiei Nicolae Esanu
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Seminar de informare privind
oportunitatile de cofinantare prin
oDIMM/ granturi  in  cadrul proiectului -
27 21.10.2015 UIPAC ODIMM ,,Ameliorarea Competivitatii’”’ (PAC Il)
ODIMM
/Ministerul Campania ,,Zilele Businessului
28 23.10.2015 Economiei IP 1ASV regional”
ESTONIA- Vizita de studiu pentu implimentarea
obiMm/ TALLINN, proiectului Cupa Antreprenoriatului Rural
29 27/31.10.2015 BCI TARTU ed. Il
IP Liceul
theoretic Vizita de lucru la IP Liceul teoretic
30 10.11.2015 IASV Stefan Voda Stefan Voda
Scoala
Profesionala Vizita de lucru la scoala profesionala
31 17.11.2015 IASV din Stefan Voda | din or. Stefan Voda
Hotel
32 03/04.12.2015 ODIMM Flowers Teambuilding
SUMMIT
Events&
Conference
33 17.12.2015 ODIMM Centre ,,Ziua IMM-urilor”
Radisson
Blu Leogrande Platforma Nationalad a Femeilor din
34 19.12.2015 ODIMM hotel RM. Forumul Anual.

+ In data de 16 februarie 2015 in incinta IA a avut loc sedinta de lucru cu
expertii PRO NEO — companie industrial-comercialid din Norvegia. In
cadrul aceste sedinte a fost discutat si analizat Planul Strategic de
dezvoltare al Incubatorului de Afaceri din Stefan-Voda pentru perioada
2015 — 2017 precum si momente din activitatea IA .

Un interes sporit a fost manifestat si fata de activitatea rezidentilor, problemele

si necesitdtile cu care se confruntd, care le sint asteptarile si planurile de viitor.

Dupd o analizd ampld a situatiei expertii au intervenit cu recomandari si

propuneri care ar contribui la diminuarea factorilor de risc si ar creste rata de
supravetuire a firmelor incubate.

+ In perioada 30 mai 2015 - 22 iunie 2015, managerii incubatoarelor de
afaceri din Stefan-Voda, Dubasari, Ceadir Lunga, si incubatorul de
afaceri de pe 1ingd ASEM s-au aflat in Statele Unite ale Americii, intr-0
vizita de studiu, prin intermediul programului ILVP (International

Leadership Visitors Program). Proiectul

nominalizat, finantat de

Guvernul SUA si implimentat prin coordonare cu Corpul Pacii in
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Moldova, a prezentat un schimb de experientd pentru managerii de
incubatoare, pentru familiarizarea si acumularea de noi cunostinte in
domeniul dezvoltarii micului business in zonele rurale.
In cadrul acestui proiect au fost accentuate urmitoarele obiective:

- Metodele se stimulare si sustinere a IMM-urilor,

- Sistemele de sustinere si mentorat pentru antreprenorii start-up,

- Implimentarea inovatiilor in afaceri,

- Mecanizmul de finantare a IMM-urilor,

- Promovarea antreprenoriatului femenin,

- Studierea 1n cadrul programelor universitare a programelor de dezvoltare
antreprenoriala.

#+ Cu ocazia lansarii celei de a II editie a Cupei antreprenoriatului Rural in
cadrul proiectului ,,Promovarea Antreprenoriatului in localitdtile
rurale” finantat de catre Ministerul Afacerilor Externe al Estoniei , in
perioada 27-31 octombrie 2015 administatorul IP Incubatorul de Afaceri
din Stefan Voda a participat in vizita de studiu in Estonia unde am
participat la un sir de evenimente care anterior au fost organizate si in IA
din R. Moldova.

In cadrul ambelor programe au fost vizitate mai multe Incubatoare de Afacere,
companii de prmovare a businessului si institutii care contribuie intr-un mod s-au
altul la dezvoltarea businessului la nivel local si regional. In cadrul discutiilor cu
administratorii Incubatoarelor si rezidentii acestora am obtinut informatii diverse
privind mecanizmul de functionare si finantare a acestora.

RI@MT'

: ‘W"‘“t See where it takes you.
:Po : v O | N C|I::' ‘
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+ Platforma Nationald a Femeilor din Moldova (PNF) este o initiativa
voluntara lansata de catre ODIMM 1n 2013. Scopul acestei platforme
este promovarea antreprenoriatului feminin in special in zonele rurale . In
anul 2015 au fost organizate mai multe intilniri ale PNF la nivel regional
si national. La aceste intruniri auparticipat si 42 antreprenoare din raionul
Stefan Voda. In cadrul acestor evenimente s-a remarcat faptul ci femeile
din Republica Moldova detin un enorm potental nevalorificat , inclusiv in
ceea ce priveste businessul. Principalul grup tintd sunt femeile din
localitdtile rurale, unde antreprenoriatul este mai putin raspindit.

Prin intermediul persoanelor de contact din fiecare raion (in cazul r-
nului  Stefan Voda — administratorul IP 1ASV) au fost identificate
femeile antreprenoare cu istorii de succes care sda le poatd incuraja pe
celelalte femei de a avea mai multd incredere in fortele proprii si cu
sigurantad ca vor reusi.

Aceste masuri organizate le fac pe femei sa-si sporeasca increderea in

sine, sd construiasca acele retele de comunicare interpersonala de care au
nevoie si plus la aceasta sda invete una de la alta, avind experienta si
activitate antreprenoriald diferita.

Implicarea si participarea activa in cadrul acestor evenimente a acontribuit
esential la dezvoltarea capacitatilor manageriale ale administratorului IASV si
promovarea institutiei.

15



Consultatii oferite antreprenorilor din regiune

Administratorul IA pe parcursul anului 2015 a oferit consultatii gratuite
unui numar de 181 antreprenori si potentiali antreprenori din regiune. Domeniile
solicitate au fost:

v’ gestionarea si planificarea eficienta a afacerii,

v manajementul resurselor umane,

v' elaborarea business planului,

v' initierea si administrarea unei afaceri,

v" conditiile de aplicare la Incubator.
Cele mai solicitate informatii au fost acesarea de fonduri si conditiile de
participare in cadrul Programelor Nationle Programul de Atragere a Remitentilor in
Economie Pare 1+1, Programul National de Abilitare a Tinerilor — PNAET, Fondul
de Garantre a Creditelor — FGC .

Colaborarea cu Corpul Pacii SUA in Moldova

Prezenta in cadrul A a dlui. Adrin Vargas voluntarul Corpului Pacii a devenit
déja o practica pozitiva. Companiile rezidente beneficiaza de consultanta si suport
in activitate, organizarea si desfasurarea orelor de engleza, crearea paginilor web si
pagini pe saiturile de socializare, fiind un instrument eficient pentru promovare.

Situatia economico-financiara IP IASV

IP TASV 1i-si desfasoara activitatea Tmbinind finantarea fondatorului, Consiliul
Raional Stefan Voda, de la bugetul raional, inchirierea spatiilor si din alte surse ce
nu contravin legislatiei in vigoare. Activitatea incubatorului nu este de a aduce
profit deoarece toatd asistenta si serviciile pe care le oferd sint gratuite, iar
veniturile nu sunt suficiente pentru acoperirea costurilor.

Prin decizia Consiliului de Administrare al IP IASV nr. 1 din 30 martie 2015 a
fost aprobat bugetul institutiei pentru 2015 in suma de 581 609 lei. Pe parcursul
anului au fost inregistrate intrari in cont in suma de 438 717,54 lei, inclusiv: soldul
mijloacelor financiare economisite la finele anului — 2014 au fost de 288 863,79
lei.
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Planificarea cheltuielilor au fost efectuate de catre echipa manageriala conform
necesitatilor existente, suma totala constiuind 488 428,12 lei care includ
remunerarea muncii personalului — 257 489,06 lei, achitarea serviciilor utilitati —
192 997,12 lei si alte cheltuieli — 37 941,94 lei. Soldul mijloacelor banesti la finele
anului 2015 constiuie 239 153,21 lei (IASV - 102 191,14 lei / ODIMM -
136 962,07 p/u gaze naturale).

Nr. VENITURI(intrari in cont) (lei)
d/o
1. | Consiliul Raional Stefan-Voda 100000-00
2. | Plati din locatiunea spatiilor ( inclusive; utilitati, internet..) 338717,54
TOTAL: 438 717,54
Nr. CHELTUIELI (lei)
d/o
1. | Salarizarea 208 808,73
2. impozite, contributii la salariu 48 680,33
3.
Sedii ( tarife si servicii comunale), inclusiv: 192 997,12
4 Rechizite de birou 3608
5 Publicitate si Promovare 960
6. Materiale de uz gospodaresc 7725
7. Comisioane bancare 2123,42
8 Cheltuieli de reprezentand 3834
9. Deplasari 1339
10 Neprevazute 18 352,52
TOTAL: 488 428,12

In data de 30 octombrie 2015 in contul IP TASV a fost transferat Suport
Financiar acordat de catre ODIMM in suma de 109 670,36 lei, destinat pentru
compensarea cheltuielilor de intretinere (gaze naturale) .

Mijloacele financiare destinate Fondului Revolving la finele anului 2015 —
299 843 lei.
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Promovarea IP IASV

In scopul promovirii incubatorului si a mediatizarii activitatilor care au avut loc
pe parcursul anului 2015 au fos publicate articole: ziarul raional Prier, Gazeta de
Sud, pagina web a raionului Stefan Voda, RIAM, retelele de socializare si interviu
pentru radio si TV.

Traditional in cadrul Saptiminii Europene a Intreprinderilor Mici si Mijlocii cu
suportului oferit de ODIMM in perioada 19-24 octombrie 2015 a avut loc
evenimentul — Ziua usilor deschise la IP IASV care s-a inscris in seria
activitatilor de promovare a antreprenoriatului, organizat la nivel local si national,
aliniate campaniei coordonate de Comisia Europeand-Saptamina Europeand a
IMM -urilor, pe parcursul careia au fost prezentate oportunitatile si instrumentele
pentru dezvoltarea afacerilor, cu solutii si informatii concrete pentru antreprenori si
tinerii din localitate 1ar agentii economici din cadrul institutiei au avut posibilitatea
sd i-si promoveze bunurile si serviciile repartizind materiale promotionale.

La data de 23 octombrie 2015 a fost marcata si ,, Ziua businessului regional

in or. Stefan Voda”, eveniment desfasurat in incinta IASV unde reprezentantii
Ministerului Economiei au venit cu o sesiune de informare despre beneficii,
parteneri, cerinte tehnice, proceduri vamale in contextul dezvoltarii comertului pe
piata Uniuni Europene, la bazd stind Acordul de Liber schimb dintre Republica
Moldova SI Uniunea Europeana. Noi programe si oportunitati de finantare a
afacerii, modalitati de accesare a fondurilor au fost prezentate de cétre expertii din
domeniu si de catre reprezentantii Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului
Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM).
Un concept nou discutat a fost ,, intreprinderea familiald”, drept o posibilitate
legislativa avantajoasa de mostenire si gestionare a afacerilor de familie. Un
moment important a fost si programul ,,Energie si biomasa” prezentata de catre
directorul acestuia Alexandru Ursu, reprezentant al PNUD-Moldova. Acest
program fost de mare amploare in raionul Stefan Voda. Nu au lipsit nici sfaturile
din sfera bancara propuse de catre reprezentantii BC ,,FinConBank” SA.

Un interes aparte a trezit si IP ,,Incubatorul de Afaceri din Stefan Voda
pentru oaspetii din raionul Anenii Noi, in special perspectiva credrii unei institutii
similare. Managerul institutiei a mentionat momente importante din activitatea [A ,
accentuind avantajele si succesele obtinute in cei de peste trei ani de activitate.

La intrunire au participat 49 de persoane, reprezentanti ai sectorului privat, ai

2

societatii civile si administratiilor publice locale de nivelul I si II din raioanele
Stefan Voda, Causeni si Anenii Noi. Evenimentul a finalizat cu un tur prin
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Incubatorul de Afaceri, oaspetii raminind impresionati de organizarea si
complexitatea afacerilor desfasurate.

In scopul promovirii IA au fost prezentate si repartizate pliante si materiale ce
tin de activitatea IA si a rezidentior acestuia.

Este important elaborarea paginii web pentru IA cu suportul RIAM, care va fi
un instrument important si eficient de promovare.

Trebuie de mentionat cd cea mai buna promovare a incubatorului vine de la
,,producerea” unor ,,absolventi de calitate(sdnatosi), care la rindul lor sd devina
istorii de succes. Promovarea va avea succes daca antreprenorul este complet
satisfacut de serviciile prestate de incubator.

IASV la acest capitol intervine cu exemplul ex-rezidentilor Palanciuc
Alexandru administrator S.R.L. Studio Nunta — servicii foto/video si Bugaian
Vitalie administrator S.R.L. Bitinternet — servicii IT, care deja au ajuns un
indicator si o istorie de succes pentru IA.

Drept confirmare a acestui fapt la data de 6 februarie 2015 sub patronajul
Consilului Raional Stefan Voda sa desfagurat un eveniment de mare importanta si
anume Gala concursului ,,Businessmanul anului jubiliar” 1in scopul sustinerii

...... -

competitivitatii marfurilor si serviciilor, stimuldrii exportului, atragerea investitiilor
autohtone si strdine, precum si pentru incurajarea antreprenorilor din raion. In
contextul aniversarii a 50 de ani de la fondarea raionului Stefan Voda au fost

premiate cele mai de succes afaceri din raion in cadrul a 15 nominalizari.
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Printre premianti s-au regasit si antreprenorii
ex-rezidenti IASV susmentionati:
si anume la nominalizarea Domeniul
J prestarii serviciilor cu locul II a fost
" mentionat S.R.L. Bitlnternet,

jar la nominalizarea Cel mai tinar
antreprenor cu locul I a fost mentionat S.R.L.
Studio Nunta.

Astfel de rezultate contribuie esential la sporirea
gradului de promovarea a Incubatorului de
Afaceri la nivel local si regional.

Cuvint de incheere

Incubatorul de Afaceri din Stefan Voda i-si va atinge obiectivele propuse chiar
daca problemele existente sint multe si variate. Cu siguranta va ajunge o istorie de
succes care va genera constant o serie de afaceri noi cu un numar mediu de angajati
sl CU un potential de crestere.

La moment Incubatoarul de Afaceri din Stefan Voda se pozitioneza ca "simbol"
al antreprenoriatului si inovarii 1n regiune fiind si un punct de referintd pentru
programele locale / nationale pentru a genera companii puternice, care vor fi surse
de inspiratie pentru generatiile viitoare.

Incubatorul de Afaceri din Stefan Voda constituie un factor important
care urmareste atragerea si implicarea tinerilor in dezvoltarea regiunii.

Administrator IP IASV Tatiana CUCLENCO
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Anexa nr. 1 Lista companiilor
rezidente la Institutia Publica

Incubatorul de Afaceri
din Stefan Voda
la data de 31.12.2015

Anul
N/d Denumirea Fondatorul Genul de activitate Date de contact inregistrarii ca Suprafata
. ocupata m2
rezident IASV
Servicii de consiliere si | 0242-02-31-30/068170831 Or.
Ungureanu |consultanta in frumusete si| Srefan VVoda str. Trandafirilor,
1 |l Jana ungureannu Janna sanatate 24, 2012 16,1
Servicii reparatii
Burdencov | calculatoare si incarcare
2 |SRL Bitlnternet Servicii Victor cartuse 67597392 2015 29,8
Chiriac
3 [SRL Vitis Victoria Feodor Servicii pentru agricultura 68159565 2012 12,5
069874045
Chitu chitu.alexandru1991@yahoo.co
4 |SRL Chitu Alex Alexandru Servicii de fitnes m 2013 155,4
Servicii in piscicultura si
promovarea energiei 0242-4-41-44/069106350
5 |SRL Rasteia VP Costin Vasile regenerabile agrobiobrichet@mail.com 2013 25,3
Harcenco Servicii de organizare
6 |SRL Maria Harcenco Maria evenimente 068133082 ovatiol@mail.ru 2013 26
Talchig
7 |SRL M. Talchig Mihail Servicii fotografice 069981875 2014 29,8
Rotari Servicii consultative -
8 |SRL Cura Rapid Mega Svetlana contabilitate, 1 C cursuri@list.ru 060449755 2014 25,9
LunguAna
9 [SRL Arta Esteticii Maria Servicii cosmetologice 079002652 2014 13,5
10 |I.I. Boloza Ion Boloza lon Servicii tipografice 069067107 2014 71,2
Servicii de confectionare
11 |patenta- Covali Alina Covali Alina si reparatie a hainelor 068236129 2015 14,1
Verejan servicii clining 068380358
12 [SRL Paolita Prim Petronela miss.verejan@mail.ru 2015 14,5
servicii stomatologice 79574485
13 [S.R.L. Lerikdental Coroi Valeriu 2015 22,5
servicii masj
kinetoterapeutice si de 069554617
14 [Vrabie Alexei -patenta | Vrabie Alexei recuperare vrabieAlexei@gmail.ru 2015 18,2
Capsa servicii taxi 068860260
15 |SRL Trio-Trans-Lux Victor victorcapsa@mail.ru 2015 16,1
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